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Dette redskab er udviklet i et samarbejde mellem tidligere fodboldtrener
Michele Guarini og konsulentfirmaet Navigent A/S. Udover Integrations-
ministeriet og Kebenhavns Kommunes brobygningspulje har ogsa Dansk
Boldspil-Union og Dansk Idretsforbund stettet udviklingen af redskabet.

P4 trods af, at redskabet er udviklet pa baggrund af mandlige fodbold-
spillere i alderen 15-20 dr, har testfasen vist, at redskabet kan anvendes
i forhold til spillere, hvad enten disse er bern, unge eller voksne. @vel-
serne i redskabet kan ligeledes vaere effektfulde i forhold til kvindelige
fodboldspillere i alle aldre.

Redskabet er undervejs blevet dreftet med en reekke traenere fra for-
skellige klubber i Kebenhavnsomradet, som ogsa har testet ovelserne i
redskabet. Tak til alle de medvirkende!




1. Indledning

indvandrerne Skal Spi"E bEdI'e end danskerne

for at gore treneren tilfreds

bliver skaldt mindre ud

indvandrere er OverfladiSke og h@jtrébende

ikke respekt for traeenerne

indvandrerne vil helst

holde sig for sig selv

| takt med det stigende antal unge med anden etnisk baggrund i fodboldklubberne, er der opstdet en reekke
nye problemstillinger, som klubberne skal forholde sig til. Forud for dette projekt herte vi historier om, at spillere
med anden etnisk baggrund ofte ikke kunne fastholdes i klubberne. Argumenterne herfor var f.eks., at spillere
med indvandrerbaggrund ikke kan tilpasse sig en dansk klubkultur, at de er meget temperamentsfulde, ikke
kender egne begrensninger mv. Alt sammen med det resultat, at de ofte ikke kan fastholdes i klubberne, som
dermed mister nogle potentielt gode fodboldspillere.

Med dette projekt satte vi os for at finde ud af, hvori forskellene pa danske spillere og spillere med anden etnisk
baggrund egentlig bestar. Formalet med redskabet er, at give treenerne nogle idéer til, hvordan man kan skabe
de bedste rammer til at handtere forskelligheden og derved udnytte de fodboldmassige kvaliteter, der er til
stede, fuldt ud.

Selvom spillere med henholdsvis dansk og anden etnisk baggrund omgas taet i forbindelse med treningen mv.,
har de mange holdninger og fordomme om hinanden. Der ses derfor et stort potentiale i, at blede op for disse,
sa spillerne kan omgds hinanden pa en positiv made og hvor dem man omgads ikke er udvalgt pa baggrund af
etnisk tilhersforhold.

God fornejelse med redskabet!



2. Hvad bestar redskabet af?

Forste led i n@rverende redskab er minitesten i naeste afsnit, hvor du som treener opfordres til at beskrive dine
spillere ud fra en reekke karakteristika. Formalet med testen er, at give dig et billede af den virkelighed, du
oplever som trener. | testen opfordres du til at forholde dig til de etnisk danske spillere som én gruppe og til
spillerne med anden etnisk baggrund som en anden gruppe. Resultatet vil fortzlle dig noget om, hvordan du
anskuer de to grupper, dvs. pa hvilke punkter du opfatter dem som ens og hvor du oplever forskelligheder.

| det efterfelgende kapitel vil du kunne se resultatet af en undersegelse, hvor 100 spillere - heraf 50 % med
anden etnisk baggrund - har besvaret en reekke spergsmal. Resultatet af denne test beskriver unge fodboldspil-
leres profil eller mennesketype og testmaterialet fortaller noget om, hvordan spillerne typisk opfatter sig selv.

Herefter folger et afsnit om den tilgang, der er valgt for evelserne i redskabet. @velserne er udviklet pa bag-
grund af testresultatet samt fokusgruppemeder med trenere og med spillere med henholdsvis dansk og anden
etnisk baggrund.

Afslutningsvist preesenteres 9 evelser, som trenerne kan bruge til inspiration. Formdlet med evelserne er at give
trenerne noget input, der kan bidrage til at forbedre den enkelte spillers indsats pa fodboldbanen og sammen-
holdet generelt.

3. Beskriv dit hold - minitest af spillerne

Skemaet pa naste side er en test, som ud fra en reekke faktorer hjzlper dig med at vurdere, hvordan du synes
dine spillere bedst kan beskrives. Betragt spillerne med dansk baggrund for sig og spillerne med anden etnisk
baggrund for sig. Selvom folk er forskellige indenfor disse kategorier, kan et overordnet sken af grupperne
hj®lpe dig med at vurdere, hvor og hvordan det ville vare fordelagtigt at satte ind i forhold til dit hold.

| skemaet bedes du vurdere én gruppe ad gangen for hver af de 5 faktorer i venstre sejle. For hver faktor leser
du de tre tekster og satter et kryds, der hvor du synes, at beskrivelsen af gruppen passer bedst. Forbind de 5
krydser for gruppen, som vist pa skemaet. Gentag dette for den anden gruppe. Brug evt. forskellige farver for
de to grupper.

Du har nu en overordnet beskrivelse af de to grupper, som kan give dig en idé om, hvor du personligt opfatter
forskelle pa spillere med henholdsvis dansk og anden etnisk baggrund.

Resultatet kan give stof til eftertanke. Hvis du oplever forskelle, sa tank over, hvad der konkret fik dig til at
mene det. @velsen kan ogsa vare en hjlp til at finde frem til de evelser i redskabet, som du og dit hold kan
have mest udbytte af.



Minitest af spillere

/ Meget lav Lav Middel Hoj Meget hoj \
Emotionelle Rolig, ligevaegtig, Generelt set rolig og i stand {il Tilbejelig til at bekymre
reaktioner afslappet. Svar at at hdndtere stress, men oplever sig. Bliver oprevet i

ryste i stressede
situationer.

til tider felelser som skyld,
vrede og bekymring.

stressede situationer.

10 20 30

40 50 60

70 80 90

Ekstroversion

Indadvendt, reserveret,
series.

Foretrekker at

arbejde alene.

Behersket i forhold til
aktivitetsniveau og entusiasme.
Nyder andres selskab, men
saetter 0gsa pris pa at vaere

Aktiv og livlig. Kan

lide at arbejde sammen
med andre. Patager sig
gerne en direkte

Undgdr at tage en alene. lederrolle.

direkte lederrolle.

10 20 30 40 50 60 70 80 90
Abenhed Jordbunden, praktisk. Har en praktisk tilgang til Aben overfor nye

Ser traditionelt pad tingene, men er dben overfor oplevelser. Fantasifuld.

tingene og er teknisk nye tiltag. Seger balance Har et bredt spektrum

i sin tilgang mellem det gamle og det nye. af interesser. Foretreekker

til problemlesning. kreativ og begrebsmaessig

problemlesning.

10 20 30 40 50 60 70 80 90
Venlighed Stedig, skeptisk, Generelt varm, tillidsvaekkende Medfelende, god-

stolt, upersonlig. og behagelig, men vil modig, venlig. @nsker

Foretrekker konkurrence sommetider vare stedig og samarbejde frem for

frem for samarbejde. konkurrerende. konkurrence og konflikt.

10 20 30 40 50 60 70 80 90
Samvittigheds- Spontan, uorganiseret, Palidelig og forholdsvis Samvittighedsfuld og
fuldhed tilbagel®net. velorganiseret. Har generelt velorganiseret. Effektiv

Foretrekker fleksible
planer og procedurer.
Bryder sig ikke om
precise detaljer.

meget klare mal, men kan
tilsides=tte arbejde, hvis der er
behov for det.

og pdlidelig. Kan lide
precise detaljer, rutiner og
forudsigelige procedurer.
Har en strk folelse af pligt.

10 20 30

40 50 60

70 80 90




4. Testresultat for 100 spillere fra 3 klubber

| det felgende preesenteres resultaterne fra en undersegelse, hvor 100 spillere fra henholdsvis Skjold, Frem og
Brandby IF gennemferte en psykologisk test kaldet NEO-PI-R. Testpersonerne var alle drenge i alderen 15-20 ar

og halvdelen var af anden etnisk oprindelse en dansk.

NEO-PI-R maler den normale personlighed. Udgangs-
punktet for testen er Fem-Faktor-Modellen - dvs. fem
overordnede faktorer, ud fra hvilke man kan sige noget om
forskelle mellem mennesker; 'Emotionelle reaktioner' (eller
folelsesmaessige reaktioner), 'Ekstroversion’ (eller grad af
udadvendthed), '‘Abenhed’, 'Venlighed' og 'Samvittigheds-
fuldhed'.

De 100 spillere besvarede 240 spergsmal, som samlet set
giver et billede af spillerens personlige profil i forhold til de
fem overordnede kategorier.

Denne faktor afspejler emotionelle reaktioner i forbindelse
med stressende/forstyrrende omstaendigheder. Perso-

ner, der scorer lavt, vil typisk vaere rolige, afslappede og
sj®ldent opleve store negative felelsesmassige udsving.
Personer, der scorer hejt, vil ofte opleve store emotionelle
udsving.

Denne faktor afspejler energiniveau og entusiasme i sam-

spillet med andre. Typisk vil personer, der scorer lavt, vaere
mere seriese, fagligt orienterede og reserverede. Personer,
der scorer hajt er typisk energiske, udadvendte, farverige

0g selskabelige.

Denne faktor afspejler personens nysgerrighed over for
nyt, f.eks. om man herer til dem, der er nysgerrige og
dabne over for nye erfaringer - eller holder sig til det tradi-
tionelle og velkendte.

Typisk vil personer, der scorer lavt, vaere praktisk oriente-
rede med begge ben pa jorden. Personer, som scorer hojt,
vil veere dremmende, idérige og eksperimenterende.

Denne faktor afspejler, hvordan personen meder andre, og
i hvilket omfang andre kan pavirke personens holdninger.
Typisk vil personer, der scorer lavt, vere konkurrenceori-
enterede, hardfere og sta fast i forhold til egne meninger.
Personer, der scorer haejt, vil ofte vaere samarbejdsvillige,
hjelpsomme og kompromissegende.

Denne faktor afspejler personens selvkontrol og samvit-
tighed i forhold til at felge det planlagte og strukturerede.
Typisk vil personer, der scorer lavt, vere fleksible, impulsive
og ustrukturerede. Personer, der scorer hejt, er typisk
malbevidste, velorganiserede og selvdisciplinerede.

De fem faktorer danner udgangspunkt for hypoteser om
personens arbejds-, konfliktlesnings- og beslutningstag-
ningsstil, personens made at handtere stress og belastnin-
ger, samt vedkommendes samarbejds- og teamorientering
m.m.

Personlighedstest kan i grove trek deles op i tre grupper:
“De store”, “de mindre" og “de sma". NEO-PI-R herer til
blandt “de store”, som giver nuancerede og valide beskri-
velser af personligheden. NEO-PI-R madler bdde dybt og
bredt. Pa verdensplan er den en af de mest velrenomme-
rede personlighedstests - bade inden for personligheds-

forskning og i erhvervslivet.

Studier viser, at testens stabilitet er meget hej. Dette
indebzerer, at personer ved gentagne testninger over tid
far ensartede testresultater. Testen er velafprevet og kon-
strueret sdledes, at man ikke kan 'snyde’ sig til en bestemt
profil, idet det ikke umiddelbart er gennemskueligt, hvad
et valg mellem forskellige mulige betyder i sidste ende.




Resultatet af NEO-PI-R-testen er opdelt pa henholdsvis spillere med dansk baggrund og spillere med anden
etnisk baggrund. Fra samtaler med udvalgte trenere og danske spillere stod det klart, at de i hverdagen
oplever en forskel pa de to grupper. Den forskel man oplevede, kunne imidlertid ikke ses af testresultatet.
Resultatet af testen viste nemlig, at spillerne placerer sig meget ensartet i alle kategorierne. De forskelle der
er, er sa sma, at der reelt ikke kan siges at vaere forskel pa de to grupper.

Interviews med udvalgte spillere med anden etnisk baggrund bekreftede testresultatet. De ser ikke sig selv
som forskellige fra de danske spillere, men oplever at de bliver behandlet forskelligt og dermed har andre
vilkar end deres etnisk danske holdkammerater.

Dette resultat er interessant, fordi det ikke harmonerer med det, danske spillere og trenere udtrykker eller
med de gensidige fordomme, der florerer mellem de respektive grupper.

| testresultatet placerer spillerne sig tet pa hinanden i de forskellige kategorier, sa testen kan siges at give
en beskrivelse af en typisk fodboldspillers profil. Kun pa fa punkter er der forskelle, og der er forskellene
meget sma.

Beskrivelse af den "typiske" fodboldspiller pa baggrund af test af 100 spillere med og uden anden etnisk bag-
grund:

En typisk fodboldspiller har bl.a. en god portion temperament og kan hurtigt fele vrede og irritation. Han
kan veere folsom over for tabssituationer og modgang, men han kommer sig dog igen. Han er garderet og
taktisk og sandheden kan have flere versioner. Han er aggressiv og konkurrencebetonet frem for villig til
at samarbejde eller rette sig ind efter andre. Han feler sig bedre end andre. Han er generelt forberedt og
selvsikker og har saledes en folelse af kompetence. Han prioriterer sine aftaler og forpligter sig. Han har et
"drive” for at opna succes.

Der er formentlig en del fodboldspillere, der genkender noget af ovenstdende.

Pa folde-ud siden er testresultatet uddybet, idet spillernes profil under ét er beskrevet ved en rakke udsagn

fra testen. Det er vigtigt at vaere opmaerksom pa, at dette ikke betyder, at spillerne er ens. Der er naturligvis
mange forskellige persontyper reprasenteret pd et fodboldhold, men det er alligevel muligt at uddrage nogle
generelle trek, som gor sig geldende for hovedparten af fodboldspillerne.




Resultat af testen NEO-PI-R foretaget pa 100 spillere - alle 15-20-drige drenge, hvoraf halvdelen er af anden etnisk

oprindelse end dansk.

Kun pd 6 ud af de 30 punkter i testen, kan der uddrages nogle forskelle i besvarelserne fra henholdsvis etnisk danske
spillere og spillere med anden etnisk baggrund. Disse forskelle var dog meget sma. De 6 punkter er markeret med *.

Teksten efter hvert punkt fortzller, hvordan spillerne kan beskrives ifelge testen. | parenteserne er beskrevet, hvad punk-
tet handler om og sidst er det angivet om spillerne placerede sig pa en lav, middel eller hej score. Hvis der er forskel pa
spillere med hhv. dansk og anden etnisk baggrund (punkterne markeret med *), er scoren angivet i den reekkefelge, som

de er navnt i teksten.

» at han bekymrer sig noget og har tendens til at vere
urolig og ansp=ndt (bekymring og frygt for, hvordan det
vil ga) - hej
at han har en god portion temperament og hurtigt feler
vrede og irritation (temperament) - hoj
at han er moderat impulsiv og af og til giver efter for
fristelser dog sjaldent umddeholdent (tendens til at give
efter for fristelser sdasom mad, drikkevarer, tobak, stoffer,
shopping osv.) - middel
at han af og til oplever stress, men handterer det effek-
tivt (tendens til at miste fokus i stressfyldte situationer)
- middel
at han kan vzere felsom over for tabssituationer og mod-
gang, men kommer sig igen. Her er der en lille tendens
til at spillere med anden etnisk baggrund bliver mere
modlese* (pessimisme) - middel/hej
at en etnisk dansk fodboldspiller er vanskelig at gare
forlegen og sjxldent feler sig pinligt berert og hemmet,
mens en spiller med anden etnisk baggrund kan blive
forlegen og fole sig pinlig berert og genert. Han kommer
sig dog over dette igen * (tendens til forlegenhed eller
felelse af pinlighed i akavede offentlige sammenhange)
- lav/middel

e at han i forhold til at fele emhed, venskab og hjerte-
lighed, engagerer sig uden entusiasme (evne til at fele
emhed; venskab; hjertelighed) - middel
at han har et normalt tempo og energiniveau (energini-
veau; vores tendens til at have en hurtig livsstil) - middel
at han terster efter intens sp®nding af forskellig slags
(vores appetit pa at fele spendingen ved opsigtsvaek-
kende farver, larm, fart mv.) - hoj
at den etnisk danske fodboldspiller foretrekker selskab
og at vaere selskabelig, mens spilleren med anden etnisk
baggrund er god til at omgas andre, men foretraekker de
mere private relationer* (vores preeference for at omgas
andre mennesker) - hej/middel
at den etnisk danske spiller i lidt hejere grad siger
sin mening uden forbehold og tager styringen, mens
spilleren med anden etnisk baggrund udtrykker sine
synspunkter, nar det er nedvendigt og har personlig
betydning* (tendens til at udtrykke os kraftfuldt og uden
teven og restriktioner) - hej/middel
at den etnisk danske spiller er munter, optimistisk,
sorgles og sprudlende, mens spilleren med anden etnisk
baggrund har en mere afdempet optimisme, men kan
bevages* (vores kapacitet for latter, glede, kerlighed,
optimisme og lykke) - hej/middel




e at han er noget fantasifuld og har en lille tendens til at
dagdremme (fantasifuldhed) - hoj

« at han har en sparsom interesse i kunst (a®stetisk sans)
- middel

» at han accepterer folelser (evnen til at verdsatte og
opleve en lang rekke positive og negative felelser hos én
selv og hos andre) - middel

» at han godt af og til kan lide at preve nye ting og af og
til foretreekker det velkendte (eksperimenterende) - mid-
del/lav

» at han har en velovervejet interesse i nye idéer (abenhed
over for nye og ukonventionelle ideer) - middel

» at han er dogmatisk og konservativ (parathed til at
undersege sociale, politiske og religiese vaerdier; en ikke-
dogmatisk indstilling) - lav

« at han er kynisk og skeptisk (tendensen til at anse andre
for at have gode intentioner) - lav

* at han er garderet og taktisk og mener, at sandheden
kan have flere versioner (tendensen til at tro det bedste
om folk, ikke at manipulere med andre eller have skjulte
motiver eller dagsordener) - lav

« at han er villig til at hj=lpe andre, hvis han bliver over-
talt til det (generesitet; betenksomhed; villighed til at
hjzlpe andre) - middel

« at han er aggressiv og konkurrencebetonet (@nske om at
samarbejde snarere end at konkurrere) - lav

» at han feler sig bedre end andre (beskedenhed) - lav

» at han er modtagelig for andres fortvivielse (evnen til at
fele omsorg for, medlidenhed med og sympati for andre)
- middel

« at han generelt er forberedt og selvsikker og saledes har
en folelse af kompetence (hvor forberedte og dygtige
vi feler os; grad af selvagtelse; i besiddelse af indre
styring) - middel

« at han prioriterer sine aftaler, men kan forpligte sig til for
meget (felelse af ansvar) - middel

» at han har et "drive" for at opnd succes (preestationsori-
entering) - heoj

« at han er normalt fokuseret pa opgaven, men kan distra-
heres (selvdisciplin) - middel

e at han af og til er eftertanksom, af og til spontan
(besindighed: Evnen til at gennemtaenke noget, for man
handler) - middel

« at han er organiseret inden for nogle omrader, men ikke
inden for andre. Etnisk danske spillere har en tendens
til at veere lidt mere ustrukturerede og mere impulsive*
(ordentlighed: Tendensen til at vere velorganiseret og
metodisk; omhyggelighed; tendensen til at vare impul-
siv) - middel/lav
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5. Optakt til evelser - forklaring af metodevalg

Det er formdlet med redskabet at arbejde med de forskelle, der opleves mellem spillere med forskellige kultu-
relle baggrunde ude pa holdene. Hermed menes de mere negative oplevelser, som bl.a. kan bunde i fordomme
om hinanden.

Formalet med redskabet er, at give dig som treener nogle idéer til, hvordan du kan skabe nogle rammer for
holdet, hvor den oplevede virkelighed kommer nermere testresultatet, som viste, at spillerne uanset etnisk
baggrund har meget ensartede profiler. Mdlet er sdledes at skabe en virkelighed, hvor spillerne i hejere grad
opfatter sig som en enhed, og hvor forskelle ikke nedvendigvis handler om hudfarve eller kulturel baggrund.

Som trener er du en meget vigtig person for holdet. Det er treeneren, der skaber reglerne, 'stilen' og tonen.
Det er endvidere holdets treener, der kan fa spillerne til at fele sig godt tilpas og det modsatte. Du kan indgyde
spillerne selvtillid, sa de overgar sig selv, men ogsa det modsatte. Far en spiller mange gange at vide, at han
ikke dur’, sa ender det med at vaere rigtigt, ligesom man med modsat fortegn kan indgyde spilleren mere selvtil-
lid pa banen.

Betragter man sine spillere som to forskellige grupper - én med etniske danskere og én med spillere af anden
etnisk baggrund - og behandler man dem forskelligt ved f.eks. at give dem sarskilte instrukser, sa vil den grup-
pe, der foler sig anderledes behandlet, opleve, at de ikke er helt gode nok. Forskelsbehandling kan pa denne
made vaere med til at nedbryde spillernes selvtillid og dette pavirker i givet fald deres praestationer pa banen.

Som testen dokumenterede, star du som treener overfor spillere, som er konkurrencebetonede og har tempe-
rament. Spillerne har ogsa et "drive” og de forpligter sig for at opna det, de gerne vil. De er med andre ord
"typiske" sportsfolk.

Nogle trenere oplever, at der er forskelle i spillernes adferd og at spillere med anden etnisk baggrund ikke altid
opferer sig hensigtsmaessigt i forhold til dagsordenen i en fodboldklub. Omvendt viser vores undersegelser, at
spillere med anden etnisk baggrund ofte feler sig forskelsbehandlet.

Formalet med dette redskab er, at give trenerne en reekke evelser, der kan medvirke til, at du far det bedste ud
af dit spillermateriale. Det er derfor valgt at lade evelserne tage udgangspunkt i vaerdsaettende samtale eller
Appreciative Inquiry (Al), som er den engelske betegnelse.

Denne tilgang har vaeret anvendt i mange forskellige sammenhange - ogsa inden for fodbold - og den virker.
Hvis trenerne lerer at anvende denne tilgang, vil spillerne blive bedre og flere spillere kan fastholdes i klubben
- dette glder bade for bredden og eliten.

Hvad er veerdszttende samtale?

Vaerdsettende samtale er en filosofi om den menneskelige erkendelse som vedrerer, hvordan vi opfatter verden
omkring os, hvordan vi tenker, taler, foler, handler og skaber. Det er ogsd en teori og metode om udvikling af
menneskelige fellesskaber og forandringsprocesser. Filosofien og teorien kan tankes ind i en reekke metoder til
udvikling af f.eks. fellesskaber i sportsklubber.

Det er vurderingen, at treenerne kan fa et stort udbytte af at bruge vaerdsaettende samtale, som bygger pa en
antagelse om, at der i alle organisationer, i alle teams og hos alle personer er succeshistorier, og at der i disse
succeshistorier er et stort potentiale for udvikling.
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Veerdsettende samtale har som sin inderste kerne en antagelse om, at mennesker, teams og organisationer
motiveres bedst til nytaenkning og udvikling, ndr de medes af anerkendelse og paskennelse.

Udgangspunktet er, at udvikling altid sker pa basis af erfaringer. Tages der afsat i de mest positive erfaringer
bliver vejen til udvikling lettere. Udfordringen er derfor, at fd gjort disse erfaringer synlige og aktive.

Vaerdsaettende samtale er en srlig form for udforskende samtaler. Det er sdledes en bevidst praksis, hvor der
iser leegges vagt pd at tale om det, vi ensker, frem for det vi gerne vil undgd. Det er ikke blot en teknik, men
en engageret made at vaere sammen pa.

Spergsmal, interviews, felles refleksioner, skriftlig og mundtlig historiefortlling mm. er metoder til mdirettet og
bevidst at forsege at skabe et falles, positivt og ressourceorienteret sprog. Et sprog, der skaber muligheder.

"Vi plejede at svare igen, men det virker anderledes, nar vi sperger igen.
Vi far bedre resultater”

Tilgangen er velafprovet og det er dokumenteret at anvendelse af metoden kan medfere bedre trivsel og sam-
arbejde. Metoden vurderes at vaere velegnet til at skabe en positiv stemning og kan vzere afgaerende for fast-
holdelsen af spillere. Gennem vaerdsaettende samtale kan man sdledes bevidst forbedre og styrke relationerne
mellem holdspillere.

| stedet for at fokusere pa den enkelte person, drsagsforklaringer og tildeling af skyld, s®tter den verdsettende
tilgang fokus pa relationer, felles forstaelse og anerkendelse af hinanden. Metoden kan sdledes give et sterre
kendskab til og respekt for den andens styrkesider og bidrag til fellesskabet og det er ved at fremhave disse
sider, at metoden kan motivere og udvikle den enkelte.

| den sidste del af haftet er der listet en reekke evelser. @velserne skal give dig idéer til, hvordan de problemer,
som konkret opleves ude omkring pa holdene, kan handteres, samt hvordan du kan fa spillerne til at yde deres
bedste bade individuelt og som hold. @velserne giver eksempler pa, hvordan du kan gribe forskellige situationer
an og kan forhdbentlig fungere som inspiration til andre relevante evelser.
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Eksempler pa "typisk" talesprog kontra en verdsettende tilgang:

Vi kommer nemt til at:

* Tale om det, vi ikke vil have

* Tale om det, der ikke virker

* Tale om det, vi vil undga

* Tale i et mangelsprog: "Vi kan ikke...."

e Se uenighed som konflikt

* Begraense folks viden til kun at omfatte det, der er
nedvendigt for at udfere den konkrete opgave

» Se forandring som noget, der kommer senere

| Manchester City uddannes de unge spillere i et
fodboldakademi, hvor de bedste spillere er udvalgt.
Succes i klubben er ensbetydende med, at klubbens
spillere bliver efterspurgt af andre og kan s=®lges.

| mange ar har kulturen i Manchester City veeret, at
spillerne bliver medt med en positiv attitude. Det

er en kultur, der er opstdet naturligt, fordi lederne
ganske enkelt var sddan. Gennem drene er man blevet
bevidst om, at den herskende kultur er hensigtsmaes-

| verds=ttende samtale vlger vi at:

e Tale om det, vi ansker 0s

* Tale om det, der virker godt

¢ Tale om den fremtid, vi ensker

e Tale i ressourcesprog: "Vi kan.."

 Anerkende forskelle i holdninger og synsvinkler

* Sikre, at folk forstar den helhed de er en del af, sa
de kan finde ud af at handle hensigtsmassigt

e Se forandring som noget, der sker i selve samtalen

sig i forhold til at fa det optimale ud af spillermateria-
let.

| dag har trenerne en bevidst positiv tilgang til spiller-
ne og i de tilfelde, hvor en spiller far en irettesxttelse
eller direkte skzldes ud, settes der umiddelbart der-
efter ind med en positiv opbygning af spilleren enten
af treneren selv eller hjelpetreneren. | Manchester
City er der sdledes stor fokus pa at den enkelte spiller
medes med anerkendelse.




Qvelserne 1-9

. Om at finde de gode sider ved holdet og i rollen som trener
. Trivselsundersegelse for spillerne

. Motivation af spillerne ved starten af hver trening

. Nar du gennemgar taktikken f.eks. for en kamp

. Nar der er irritation over en medspiller

. Dialog efter kampen

. @velse om at undga at forskelsbehandle spillere

. Qvelse velegnet til f.eks. treningslejr

. Foraeldrekontakt
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1. Om at finde de gode sider ved holdet og
i rollen som traner

De folgende tre opgaver har til formadl at hjzlpe dig som trener med at finde ind til det positive ved dit hold
og ved din egen rolle som treener. Formalet er, at blive bevidst om de positive aspekter og dermed gare mere af
det, der virker.

Hvad er dit hold bedst til? Navn fem gode erfaringer eller konkrete oplevelser, som du har haft med holdet.

Hvad har du som trener handteret bedst? Tenk over din egen rolle og find ud af, hvor du feler, at du isar har
gjort det godt i forhold til spillerne og holdet.

Som trener for et hold med blandede kulturelle baggrunde, hvad synes du fungerer godt? Du kan bl.a. over-
vej felgende: Hvad er spendende? Hvad er udfordringerne? Hvad er de bedste oplevelser eller succeser med
holdet?
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2. Trivselsundersogelse for spillerne

Skemaet pa naste side kan bruges til at foretage en lille undersegelse af spillernes trivsel pa holdet. Underse-
gelsen er vedlagt som blok i redskabet, som kan reekke til et par gange. Herefter ma siden kopieres. Alle spillere
far trivselsundersagelsen med henblik pa udfyldelse.

Materialet giver dig som trener et indtryk af, hvordan spillerne tanker om at vare en del af holdet. Det er
vigtig viden at have som trener, og du vil med denne viden kunne pejle dig ind pa, hvilke af de evrige evelser
i redskabet, det er hensigtsmaessigt at gennemfare. Resultatet kan ligeledes bruges som udgangspunkt for en
snak med holdet om trivslen mv. Det er ogsa rart for den enkelte spiller at vide, hvordan holdet som helhed
vurderer trivslen.

Det kan vaere nyttigt for dig at vide, om spillerne med henholdsvis dansk og anden etnisk baggrund trives
forskelligt. Det kan give dig et praj om, hvorvidt du bevidst eller ubevidst kommer til at forskelsbehandle spil-
lerne. Spillerne skal naturligvis udfylde skemaet anonymt, men der kan laves en markering af den ene gruppes
skemaer, sdledes at du kan fordele resultaterne pa hver gruppe efterfolgende.

Hvordan udfyldes skemaet?

| skemaet er der averst en skala fra 1 til 5, hvor 1 er den laveste score og 5 er den hejeste, som illustreret med
smileys. Hvis spilleren er enig i udsagnene i venstre side, s®ttes krydset ved scoren 1. Er spilleren enig i udsag-
net i hejre side, sattes krydset ved scoren 5. Hvis spilleren mener noget imellem disse to yderpunkter, s®ttes
krydset der, hvor spilleren vurderer scoren passer bedst.

Nar spillernes udfyldte skemaer er indsamlet, kan du udfylde ét skema med alle spillernes vurderinger. Du kan
udregne gennemsnittet for hvert af de 11 udsagn sdledes, at du indferer hele holdets gennemsnitlige vurderin-
ger ud for de enkelte udsagn. Du kan tilsvarende valge at gere det samme for henholdsvis spillere med dansk
og med anden etnisk baggrund. Det vil give et indblik i, om der er forskelle af betydning i trivslen i de to grup-
per.

Trivselsundersegelsen kan gentages med mellemrum med henblik pa at vurdere om trivslen forbedres blandt spillerne.
Sarlig interessant er det at gennemfere trivselsundersegelsen igen efter en periode f.eks. pa nogle maneder, hvor du har
anvendt de verdsattende ovelser.
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Der er en urimelig
forskelsbehandling

Alle behandles retfardigt
i situationen

Vi har ikke et falles mal

Vi har et felles mal

Man feler sig ikke
forstdet af andre

Man feler sig forstaet
af andre

Vi taler altid negativt
til hinanden

Vi taler altid positivt
til hinanden

Der er ikke plads til at
vare forskellige

Der er plads til at
vare forskellig

Man Iytter ikke til
hinanden

Man Iytter til hinanden

Treeneren er altid negativ

Treeneren er altid positiv

Man ter ikke tage chancer

Man ter tage chancer hvor
der er stor risiko for fejl

Vi har ikke et falles mal

Vi har et felles mal

Kritik er aldrig konstruktiv

Kritik er altid konstruktiv

\ﬁar ikke tillid til hinanden

Vi har tillid til hinanden /
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3. Motivation af spillerne ved starten af hver traening

Inden du fortzller, hvad der skal ske ved dagens trening, kan du med fordel fremhzve de gode eksempler,
den gode indsats osv. og derefter fortzlle hvad der skal arbejdes med. Hvis du gar det til et fast ritual, skal du
serge for, at alle spillere fremhaeves med jeevne mellemrum - ogsa de mindre gode. Der er altid noget godt at
sige om den enkelte spiller, som kan fremhaves. Det vil motivere den enkelte til at yde preestationer, som kan
fremhaves i sddanne gruppesammenhange.

- Det er rart at fa ros!

4. Nar du gennemgar taktikken f.eks. for en kamp

Nar du forklarer holdets taktik forud for en kamp, kan der vaere spillere, som pa grund af sprogvanskeligheder
ikke har forstaet alt, hvad der er blevet sagt. Frem for at sperge om alle har forstaet beskeden, vil det vaere
bedre og mere verdsattende, hvis du sperger, om du har fortalt det klart nok. Det vil i hejere grad invitere
etniske spillere til at sige til, hvis de har brug for flere oplysninger.

Pa samme made kan det vaere en god idé, hvis treeneren, ndr noget er blevet forklaret, sparger abent om der er
nogen spergsmadl. Hermed gives spillerne en mulighed for at stille supplerende spergsmal, der kan ege forstael-

sen af det, der skal ske.

Alternativt kan du bede hver anden spiller om at fortzlle sidemanden, hvad du netop har fortalt. Derigennem
vil der vaere mulighed for at korrigere uden at nogen udstilles.

Treneren sagde til en juniorspiller, at han skulle presse sin modspiller op af banen.
Lidt efter ser han spilleren std og mase modspilleren ind mod en bande.

Sprog kan nemt misforstds - drengen i ovenstdende eksempel er dansk!
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5. Nar der er irritation over en medspiller

Det felgende er et eksempel pa en situation, hvor den vardsattende tilgang er aktuel at tage i brug.

Peter - en af de sterke etnisk danske spillere pa holdet - er irriteret over, at Ahmet - en af spillerne med an-
den etnisk baggrund - er unedigt opfarende overfor de andre spillere. Den etnisk danske spiller henvender sig
derfor til treeneren efter treeningen for at sige, at han ber skride ind overfor Ahmet.

Mange trenere vil i et sddant tilfeelde imadekomme de staerke spillere, men maden der bliver handlet pa overfor
den udskaldte part, er ikke altid hensigtsmaessig i forhold til at styrke holdsammenholdet og ikke mindst den
irettesattes spil.

Treeneren er ikke nedsaget til at reagere impulsivt pa en sadan henvendelse, men kan lytte til spilleren og op-
lyse, at man har noteret sig synspunkterne. Som forklaring pa denne reaktion kan evt. tilfejes, at man arbejder
pa at opna en god trivsel pa holdet.

Hvis det er tilfeldet, at Ahmet rent faktisk opferer sig uhensigtsmaessigt, skal der naturligvis tages hand herom.
Dette kan ikke desto mindre geres pa en verdsattende made, f.eks. ved at Ahmet bliver fortalt, at det er godt,
at han har meget energi, og at det kan vaere et stort aktiv i spillet - dog ikke i forhold til medspillerne.
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6. Dialog efter kampen

| forlengelse af en kamp har treneren ofte en opfelgende snak med holdet. Felgende avelse kan bruges i forbin-
delse hermed, hvad enten kampen er vundet eller tabt. @velsen kan ogsa gennemfares, hvis der er behov for et
"krisemade" efter flere tabte kampe.

Det er en udbredt tendens i den danske fodboldboldverden, at treenere og spillere fokuserer pa problemerne.
Man er gennemgdende gode til at identificere de fejl, der er blevet begdet. Denne mentalitet bidrager imidlertid
ikke med noget positivt, hvorfor det i stedet anbefales at gennemfere en dialog, hvor der tages udgangspunkt

i det positive uanset kampens resultat. Nedenfor felger en reekke spergsmal, hvor du kan tage udgangspunkt i
dem, der passer til den konkrete situation.

* Hvad gjorde vi godt i dag?

e Hvad har vi gjort, nar vi har vundet?

* Hvad kan vi lere af det andet hold?

e Hvad kan vi gere bedre n®ste gang?

* Hvad gjorde vi anderledes i de kampe, som vi vandt?

* Hvad ber vi gere mere/mindre af i neste kamp?

 Hvad gjorde modspillerne s=rlig godt, som holdet kan lzre af?

Det afgerende er altsd, at fa holdet til at diskutere kampen med udgangspunkt i de gode oplevelser, der kan
fremhaves. Det er vigtigt, at du far alle med i snakken, sa det ikke kun er holdets starke spillere, der taler. Nar
spillerne har svaret, kan du uddybende sperge ind, f.eks. "Hvorfor synes du ...", Hvordan oplever du ...." osv.

@velsen vil hjzlpe dig og spillerne til at fa oje pa de positive oplevelser fra spillet, som ellers har en tendens til at
forsvinde fra hukommelsen, fordi man traditionelt har mest oje for problemerne. Fokuseringen pa det positive er
en konstruktiv og opbyggende tilgang, som vil medfere farre konflikter pa holdet og opbygge spillernes selvtillid.

Hvis du afholder et krisemede i forlengelse af flere tabte kampe, er det vigtigste formal at bryde den negative
spiral og fa holdet til at vinde igen. Her er det sarligt vigtigt at anlegge en konstruktiv tilgang til medet frem for
at tildele skyld. Derfor ber der ikke placeres drsager til tab pa de enkelte spillere, uanset om det er reelt nok. En
placering af skyld far ikke nedvendigvis de pagaldende spillere til at spille bedre i naste kamp.

7. OQvelse i at undga at forskelsbehandle spillere

Hvis der er spillere pa holdet, der feler, at de bliver behandlet anderledes end andre, kan det give en negativ
stemning. Det kan betyde, at nogle spillere vil have svaert ved at yde deres bedste. Det er derfor vigtigt at vaere
opmaerksom pa, at alle spillere roses for det gode de ger.

For at fa indsigt i, hvordan du som trener opferer dig overfor spillerne, kan du som en test preve at udfylde et
skema som nedenstdende bdde fer, under og efter en kamp. Ud for hver af spillerne sxttes en streg for hver
gang du roser dem og en streg for hver gang du kritiserer dem. @velsen kan gentages med jevne mellemrum for
at se, om der er sket en a&ndring i tildelingen af ris og ros. Denne evelse kan optimeres ved, at du far en anden
person til at s®tte stregerne.
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Qvelse i at undga at forskelsbehandle spillere

Dato: Ris

Spillerens navn:

Ros
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8. Ovelse velegnet til f.eks. treningslejre

Denne ovelse er aktuel at anvende, nar spillerne er samlet i lengere tid, f.eks. pa en treningslejr. Det er en
vardsattende avelse, som hjzlper spillerne med at finde ind til succeserne, dramme om en fremtid, finde frem
til realistiske mal og endelig finde ud af, hvordan de mere konkret nar disse mal.

Du kan som trener satte spillerne sammen i grupper af to eller tre personer og lade dem besvare nedensta-
ende spergsmal. Efter hver fase samles spillerne og beretter gruppevis, hvad de fandt ud af. Herpa diskuterer
holdet som helhed den viden, man har opndet.

Fase 1. Opdage det som virker bedst
e Hvad har | srligt gjort godt de sidste x maneder/x kampe?
* Hvordan er holdet, nar det er bedst?

Fortl om en oplevelse du har haft pa holdet, hvor du saerligt synes, det var sjovt/spandende at spille sam-
men?

» Hvad gjorde netop denne oplevelse til noget sarligt?
» Hvem var med til at gere oplevelsen sjov?

e Hvad gjorde du?

* Hvad gjorde dine holdkammerater?

Fortel om en oplevelse eller erfaring pa holdet, hvor du synes, at samarbejdet fungerede rigtigt godt?

 Hvad gjorde netop denne oplevelse til noget helt szrligt?

» Hvem spillede du sammen med og hvad gjorde de?

» Hvad gjorde du selv anderledes?

 Hvad beted den gode oplevelse for dig?

* Hvad er det bedste ved at vaere sa mange forskellige mennesker, som spiller sammen?
* Hvad er den sterste fordel for jeres spil ved, at | er forskellige spillere?

Fase 2. Drommen om at vare endnu bedre
Hvis du forestiller dig, at holdet laegger sarlig vaegt pa at udvikle samarbejdet, hvordan tror du da, at holdsam-
arbejdet tager sig ud om % ar?

» Hvad skal der til for, at du og dine holdkammerater far endnu bedre muligheder for at styrke spillet?

* Hvilke historier kunne du tanke dig at fortzlle om samarbejdet pa holdet om 1 ar?

* Hvordan ensker du dig, der er at veere pa holdet til den tid?

* Hvad er efter din mening den bedste made at veaere respektfulde spillere overfor hinanden pa?

* Hvad vil blive anderledes, hvis det viser sig, at | som hold har det pa denne made mht. respektfuldt spil?
e Hvad synes du er vigtigst at lzere fra andre hold/modspillere?

» Hvis du forestiller dig, at jeres hold er det allerbedste, hvordan er det da?



Fase 3. Handle
» Hvad kan veere med til at gere jeres hold endnu bedre?
» Hvad skal der til for, at | bliver dér?
* Hvad er det bedste | kan @&ndre pa?
e Hvad kan | gere endnu bedre?

* Hvad er det forste | kan gere for at blive det allerbedste hold?
* Hvad er det vigtigste | gar som hold?

Trener Michele Guarini oplevede, at der meget let udvikles
et negativt fokus i hverdagen, hvor spillerne brokker sig
over fejl uden at vide, hvor de vil hen. Det var tra@nerens
oplevelse, at der i lebet af efterdret havde vaeret alt for lidt
fokus pa det, der var godt. | fodbold siges det, at det hold,
der begar farrest fejl, ogsa er det hold, der vinder. Det

er normalt for danske treenere at bruge meget tid pa at
fortlle hvilke fejl, der skal rettes til naste gang.

Michele Guarinis erfaring er, at hold der ikke fokuserer
pa fejl ogsa er dem, der begdr de ferreste. De hold, der
har fokus pa fejl, lader sig ogsa marke af dem, og dette
er den storste fejl. En positiv virkelighed giver det bedste
resultat. For at stoppe det negative fokus samledes alle
spillerne pa Guarinis hold en aften fer sesonen, hvor der
skulle gennemferes en verdsettende ovelse.

Med udgangspunkt i vaerdsattende samtale var formalet
med maedet, at fa spillerne til at fokusere pa mulighederne
i stedet for begrensningerne. Trenerens oplevelse var, at
spillere brokker sig, fordi de gerne vil have det bedre, men
ikke rigtigt kan finde ud af at pege konkret pa, hvad de
onsker, der skal veere anderledes.

Fase 1. Spillerne skulle indledningsvist finde positive
oplevelser frem fra deres fodboldkarriere. Det viste sig,
at de fleste spillere folte, at de skulle langt tilbage i deres
fodboldkarriereofte til ynglinge - eller juniortiden - for at
komme i tanker om deres bedste oplevelser.

Fase 2. | naste fase skulle spillerne skifte fokus og tale
om, hvordan de enskede holdet skulle vzere. | starten
var det lidt vanskeligt at skifte fokus og der kom en del

klicheer ud af det. Disse var dog alligevel brugbare. Spillerne
enskede sig et hold, hvor "alle star sammen" - "alle er posi-
tive" - "alle yder deres bedste” - "holdet har vindermentali-
tet" - "der er plads til alle” og hvor "holdet giver aldrig op".
Det viste sig, at spillerne godt vidste, hvad det var, der
skabte den bedste basis for resultater.

Fase 3. Herefter skulle spillerne stille skarpt pa, hvordan
holdets nuvarende situation kunne udvikles. Dette lykkedes
ganske fint og det endte med, at der blev enighed om 7
punkter, som skulle bringe holdet derhen, hvor det gerne
ville;

1. Alle keemper for alle og bakker hinanden op i kamp og

trening

. Ingen s=tter sig over holdet

. Man opbygger en vindermentalitet, hvor der aldrig gives op

. Man stetter en holdkammerat, nar han har det sveart

. Der skal vaere plads til alle

. Man skal gere sine medspillere gode

. Evaluering af kampe sker i forholdet 5 positive og 1 nega-
tiv kommentar for at sikre, at der fokuseres pa mulighe-
derne i stedet for begrensningerne

De 7 punkter blev hangt op i omkladningsrummet og blev
en faelles referenceramme for holdet, nar prestationen efter
treening og kampe skulle evalueres.

Dette viste sig at vaere meget effektivt og tydeligvis medvir-
kende til at begrense den negative tilgang. Ikke alle spillerne
sa visdommen i denne indretning, men de toneangivende
gjorde, og dette var vigtigt. Det lykkedes at tangere klub-
bens bedste resultat i 10 ar dette forar.
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9. Foreldrekontakt

Generelt kan det konstateres, at fodboldklubber i udlandet f.eks. i Holland og i Frankrig er meget bedre til at fast-
holde fodboldspillere med anden etnisk baggrund helt frem til seniorreekken og en andel af disse spillere klarer sig
endda godt pd eliteniveau. Det har vi endnu til gode i Danmark.

Fra interviews med spillere og trenere er erfaringen, at danske spillere og treenere af og til har svaert ved at forsta
handlemadder fra spillere med anden etnisk baggrund. Ikke desto mindre viste testmaterialet, at spillerne grund-
l2ggende har ensartede profiler. Skal holdet fungere godt er det derfor vigtigt, at du som treener arbejder pa at
forstd, hvorfor spillerne med anden etnisk baggrund agerer og reagerer, som de ger.

Ved at du som trener indgdr i direkte dialog med foreldrene, signalerer du, at deres problemstillinger anerkendes.
Samtidig kan du pa denne made finde ud af, hvordan man bedst kan narme sig hinanden og finde lasninger.

Indledende samtale

Det er derfor en god idé at medes med foreldrene, gerne straks efter, at en ny spiller med anden etnisk baggrund
er begyndt pa holdet. Foreldrene kan i denne forbindelse fortzlle, hvad de mener om, at deres dreng spiller
fodbold og du kan i forlengelse heraf fortzlle dem, hvad det indebzerer at spille pa holdet, samt hvad du som
trener legger vaegt pd. En sddan samtale vil ege den gensidige forstdelse, hvor du kan forvente, at foreldrene vil
understette at deres dreng opfylder de forpligtelser, det indebzrer at vare en del af holdet.

Det er vigtigt, at dialogen med foreldrene fortstter og at du gennemferer samtaler med dem sa ofte, at du har
feling med, hvordan det stdr til med opbakningen hjemmefra.

Socialt samveer

| nogle klubber er der succes med, at skabe et milje, hvor foreldrene drikker kaffe, griller mv. i forbindelse med
trening eller kampe. Ved at skabe et hyggeligt voksenmilje knyttes foreldrene tettere og det er en stor fordel i
forhold til bernenes tilknytning pa leengere sigt. Samtidig vil treeneren have en god mulighed for at kunne opret-
holde en lebende dialog med foreldrene.

Frafald

Mange klubber oplever, at frafaldet bliver stort ved 12-drs alderen. Dette glder i og for sig bade bern med dansk
og anden etnisk baggrund, men er alligevel mest markant for bern med anden etnisk baggrund. Det er flere for-
skellige faktorer, der spiller ind. En del af bernene far job ved siden af skolen. Jobs der betyder, at treeningen ikke
kan passes. Andre bliver overvagtige og opgiver derfor treningen, nogle bliver mobbet f.eks. via SMS'er osv.

Der er ingen enkle lesninger pa disse problemstillinger, men dialog med foreldre og bern er et middel, der kan
oge forstdaelsen og maske opretholde entusiasmen i forhold til at ga til fodbold bade hos bern og foreldre.

Lang ferie og lign.

Et problem, der heres relativt ofte, er, at spillere med anden etnisk baggrund ikke altid kommer tilbage fra ferie,
nar sesonen starter og derfor er fravaerende ved de farste kampe. Det er typisk, fordi de er pa en leengerevarende
ferie i hjemlandet. Foreeldredialogen kan netop bruges til at imedega en problemstilling af denne karakter, idet for-
®ldrenes forstdelse er helt afgerende for, om de kan se betydningen for holdet af, at deres dreng vender tilbage
samtidig med de evrige pa holdet. Omvendt vil treeneren fa indsigt i, hvorfor det er vigtigt for familien at veere pa
et lengerevarende ophold i hjemlandet.
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